
Logística sostenible de última milla



Quiénes somos

Revoolt es una start-up tecnológica 
especializada en logística urbana de 
la última milla. 

Apoyándonos en el uso de la 
tecnología y el cuidado al recurso 
humano, ayudamos a nuestros clientes 
a optimizar sus procesos logísticos en 
la última milla de manera respetuosa  
con el medio ambiente.



Qué hacemos

Gracias al desarrollo de nuestra 
innovadora plataforma tecnológica y 
al alto nivel de especialización, 
ofrecemos una entrega segura y 
confiable a clientes que requieren o 
demandan la entrega de productos.  

Todo ello bajo el paraguas de una 
movilidad Cero Emisiones 
comprometida con la sostenibilidad 
tanto en el ámbito medioambiental 
como en el laboral.



Situación previa habitual

Formularios 
de papel

Almacenamiento 
físico de albaranes

Repetición de 
datos por parte 
de los clientes

Falta de información 
sobre el estado de las 
entregas

Rangos de entrega 
demasiado amplios

Sin control sobre la 
calidad del servicio 
externalizado



Solución Revoolt

Una plataforma todo-en-uno 
para logística sostenible,  
especialmente pensada y 
diseñada para todas aquellas 
compañías o personas que 
requieren u ofrecen servicios 
de entrega en la última milla.



Comparativa

Albaranes en papel expuestos al público.

Servicio habitual

El cliente repite datos en cada compra en punto de venta.
Problemas de legibilidad en las notas de trabajo.
Requisitos de espacio para almacenamiento de albaranes.

Transporte contaminante en furgonetas diésel.

Desconocimiento del estado de las entregas.

Sin control sobre el proveedor que ofrece el servicio

Sin Big Data.

Sin feedback del cliente.

Los datos del cliente quedan guardados con la primera compra.

Órdenes de trabajo digitales, simples y claras sin albaranes 
en papel.

Datos exportables a Excel.

Transporte multimodal sostenible.

Notificaciones de la creación de la nota de pedido y del 
comienzo de entrega. 
Seguimiento GPS en tiempo real de la ruta.

Control diario de estado en tiempo real.

Múltiples métricas en tiempo real sobre el servicio de reparto.

KPIs para la mejora de los procesos de ventas y el mejor 
conocimiento de hábitos de compra del cliente a domicilio.

Encuestas de satisfacción tras cada entrega finalizada.

Tediosa gestión administrativa en la facturación.

Servicio Revoolt



Propuesta de 
valor



Características de la solución

Plataforma 
cloud

Servicio 360º y 
centralizado de 
control de procesos

Optimización de 
recursos humanos y 
laborales

Interacción en tiempo 
real con clientes

Selección de rangos 
de entrega

Respeto por el medio 
ambiente



Ventajas para tu empresa

Trazabilidad de todas las 
operaciones de entrega.

Sin papel. Todo digitalizado y 
en la nube.

Gestión integral de todo el proceso 
logístico en la última milla. 

Análisis de indicadores de 
rendimiento (BI).

Profesionales especializados y 
uniformados.

Reportes de evaluación de 
desempeño de empleados.

Reparto sostenible con flota 
multimodal cero emisiones. 

Responsabilidad Social Corporativa 
Refuerzo imagen SRC



Ventajas para tus clientes

Servicio premium 100% 
enfocado a la satisfacción 
de cada cliente.

Selección de rango de 
entrega.   El cliente puede 
elegir la hora de la entrega.

Reducción de entregas fallidas 
y retrasos gracias a un mejor 
control del proceso de entrega

Valoración del servicio 
al finalizar cada entrega.

Customer care. Atendemos 
cualquier consulta o 
incidencia de sus clientes.



Beneficios

Tranquilidad y seguridad 
para tus clientes.
Aumento de satisfacción en los 
clientes, que obtienen sus 
productos en tiempo y forma.

Aumentar la percepción de 
valor de marca y servicio 
para los clientes. 
El proceso de digitalización de 
procesos que aporta Revoolt 
potenciará su imagen de compañía 
innovadora y de futuro

Total control del proceso 
logístico.
Tome decisiones antes que su 
competencia y reaccione a los 
cambios con mayor antelación Reforzar de la 

Responsabilidad Social 
Corporativa (RSC). 
Trabaje con proveedores con un 
plan de RRHH ético y un modelo de 
transporte que respeta el medio 
ambiente

Garantizar la seguridad en el 
transporte cuando la 
mercancía es a temperatura 
controlada.

En Revoolt somos expertos y 
aseguramos el control cadena de 
frio

Adaptación de horarios al 
cliente final.

Los clientes finales pueden 
seleccionar el rango horario que 
mejor se ajuste de a sus 
necesidades personales y laborales

Clientes satisfechos aun 
habiendo indicencias.
Mayor satisfacción de clientes finales 
gracias a una eficaz gestión 
centraliza de sus incidencias



Algunos de nuestros clientes



¿Comenzamos 
nuestra 
colaboración?



Claves del cambio

El servicio integral Revoolt tiene 
como objetivo principal dotar al 
servicio de entregas a domicilio de 
un sistema dinámico e innovador 
que permite ofrecer a los clientes un 
servicio mucho más cercano, 
sostenible y profesionalizado. 



Planes de servicio

Digitalización y Gestión de Pedidos de entrega 
a domicilio mediante Plataforma Cloud Revoolt.

Basic
Revoolt Paper Less

Digitalización y Gestión de Entregas a domicilio 
mediante Plataforma Cloud Revoolt.

Optimización de Costes de Recursos Humanos 
y Materiales.

Control de trafico mediante agentes 
especializados.

Reporting e Informes de Pedidos y Entregas, 
incluyendo valoración de clientes finales.

Evaluación del desempeño de empleados en lo 
referente a la gestión de pedidos y entregas a 
domicilio.

Logística de entrega a domicilio Zero Co2.

Atención al cliente.

Digitalización y Gestión de Pedidos de entrega 
a domicilio mediante Plataforma Cloud Revoolt.

Medium
Revoolt ZeroCo2 delivery

Digitalización y Gestión de Entregas a domicilio 
mediante Plataforma Cloud Revoolt.

Optimización de Costes de Recursos Humanos 
y Materiales.

Control de trafico mediante agentes 
especializados.

Reporting e Informes de Pedidos y Entregas, 
incluyendo valoración de clientes finales.

Evaluación del desempeño de empleados en lo 
referente a la gestión de pedidos y entregas a 
domicilio.

Logística de entrega a domicilio Zero Co2.

Atención al cliente.

Digitalización y Gestión de Pedidos de entrega 
a domicilio mediante Plataforma Cloud Revoolt.

Advanced
Full Last Mile Solution

Digitalización y Gestión de Entregas a domicilio 
mediante Plataforma Cloud Revoolt.

Optimización de Costes de Recursos Humanos 
y Materiales.

Control de trafico mediante agentes 
especializados.

Reporting e Informes de Pedidos y Entregas, 
incluyendo valoración de clientes finales.

Evaluación del desempeño de empleados en lo 
referente a la gestión de pedidos y entregas a 
domicilio.

Logística de entrega a domicilio Zero Co2.

Atención al cliente.



Resultados y objetivos

Erradicar 
el papel

Profesionalizar 
el servicio

Entregas 
sostenibles



Pasos a realizar

1

2

3

4

5

Carta de intenciones / 
Contrato marco

Piloto (POC) con 
condiciones de éxito 
previamente definidas

Del éxito del piloto a la 
puesta en Operaciones

Establecer Plan de 
Implantación

Seguimiento de objetivos 
y valoración del servicio



¡muchas gracias!

En nombre de los que creemos y trabajamos 
día a día por un mundo más sostenible,


